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マイナンバーカードの保険証利用の普及を促進する
オンライン資格確認向け顔認証付きカードリーダー “Hi-CARA” の提供を開始

キヤノンマーケティングジャパン株式会社（代表取締役社長：坂田正弘、以下キヤノン MJ）は、
「オンライン資格確認」用の顔認証付きカードリーダー “Hi-CARA（ハイカラ）” の提供を、
社会保険診療報酬支払基金の医療機関向けポータルサイト経由にて開始します。「オンライン
資格確認」は、医療機関・薬局の窓口でマイナンバーカードを使用してオンライン上で保険
資格を確認できる仕組みで、2021年3月から運用開始が予定されています。

現在我が国では、社会全体のデジタル化を推進するため、マイナンバーカードを活用した住民
サービスの向上や自治体の業務効率化などデジタルサービスの利活用が進められています。こう
した中、厚生労働省は2021年3月よりマイナンバーカードを保険証として使用し、医療機関の窓
口業務での効率化や受診者の利便性の向上を実現する「オンライン資格確認」の導入を予定してい
ます。

キヤノンMJはこのたびオンライン資格確認向け顔認証付きカードリーダー“Hi-CARA”を発売す
ることで、カードリーダーの早期導入を加速し、医療分野での ICT 化による利便性の向上を推進
します。本製品は社会保険診療報酬支払基金による無償提供の対象製品です（2021年2月現在）。
同基金の医療機関等向けポータルサイトで2月下旬より申し込みの受付を開始します。

本製品は医療機関の声を反映し、限られた受付スペースにも設置できる軽量コンパクトサイズを
実現しました。また患者に負担をかけずに撮影できるように操作部の取り外しを可能にし、受付
スタッフからも状態が確認できるようなステータスランプを搭載するなど、使用の際の利便性を
向上させる工夫をしています。
本製品と合わせて、資格確認の導入に必要となるオンライン資格確認端末（パソコン）も提供する
ことで、医療機関における ICT化をサポートします。
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マイナンバーカードの保険証利用は、マイナンバー自体が保険証になるのではなく、マイナン
バーカードの IC チップの情報を用いて、オンライン資格確認システムと照合することで保険の
有効性を確認します。
患者がマイナンバーカードを ICカードリーダー差し込むことで、本人の顔写真を撮影し、マイ
ナンバーカードの IC チップ内の画像情報と照合し、本人確認を行います。同時に読み取った
ICチップ内の電子証明書をオンライン資格確認端末を通じて支払基金・国保中央会のオンライン
資格確認システムに送り、資格情報を取得・取り込みをする仕組みです。

■ 顔認証付きカードリーダー “Hi-CARA” の特長

１．軽量コンパクトサイズ
スペースの確保が難しい医療機関での設置を考慮した軽量かつコンパクト
サイズを実現しています。（幅98mm、奥行180mm、高さ242mm）

２．操作しやすいデザイン
操作部は取り外し可能で、受付カウンターの高さを選びま
せん。お年寄りや子供、車椅子をご利用の方など、どなたでも
操作しやすい設計です。本体上部の大型ステータスランプで
利用者も受付スタッフもカード読み取り状況、エラー状態が
一目で分かります。取り外しての操作時もマイナンバーカード
はしっかり固定され、カードの読取不良や落下の心配を軽減
します。万一の落下の際も防止ケーブルとコーナーバンパー
で故障を最小限に防ぎます。

３．安心・安全のセキュリティ機能
カード置き忘れ防止機能、のぞき見防止機能で患者の大切な個人情報を守り
ます。

４．万全のサポート体制
ハード故障かどうかの一時切り分けが可能な自己診断機能を備えています。
機器故障時は、専用サポートセンターにて問い合わせに対応します。製品は
先出しセンドバックの5年間無償保証がつきます。
※お客さま瑕疵等による故障は有償対応となります。

今後も国や自治体が推進するマイナンバーカードの普及に対して、キヤノンMJは顔認証付き
カードリーダーの提供や関連サービス、ソリューションを通じて支援していきます。

< 価格 >
製品名 価格 受付開始日

顔認証付きカードリーダー  Hi-CARA（ハイカラ） 別途ご案内 2021年2月下旬

● 報道関係者のお問い合わせ先 ：キヤノンマーケティングジャパン株式会社
  広報部 パブリックリレーションズグループ 03－6719－9093（直通）

● 一般の方のお問い合わせ先 ：https://forum1.canon.jp/public/application/add/675
● Hi-CARA ホームページ ：canon.jp/hi-cara
● ニュースリリースホームページ ：canon.jp/newsrelease


